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La seguente guida illustra come configurare l’invio delle notifiche Push dal NVR all’App LILINHome.
Le notifiche possono essere inviate per molteplici motivi: 
	 motion (rilevamento di movimento standard, IVS2.2 e iA)
	 input (input fisico del NVR, input dalla telecamera o input virtuale)
	 video loss (assenza di segnale video)
	 hard disk (errore smart e errore disco)

► Oggetto

Notifiche Push a LILINHome

LILINHome 			   1.0.110 o superiore

NVR3216			   3.0.92.6627 o superiore
NVR3416			   3.0.90.6064 o superiore

NVR5416			   6.0.26.6152 o superiore
NVR5832 / NVR5832S		 4.0.24.4043 o superiore

NVR5104E			   5.0.26.6447 o superiore
NVR5208E			   5.0.28.7318 o superiore
NVR5416E 			   4.0.26.6038 o superiore

NVR6208E			   11.0.26.7315 o superiore
NVR6216			   10.0.26.7145 o superiore

DHD5108			   7.0.26.6337 o superiore
DHD5216			   6.0.26.6311 o superiore

La seguente guida non si sofferma sulla configurazione degli eventi (motion, input, ecc...) consultare le guide 
dedicate.
Per maggiori informazioni scrivere ad: assistenza@meritlilin.it

► Modelli e Versioni

► Importante
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Accedere al menù ALLARMI / OUTPUT / NOTIFICHE e selezionare Attiva ON e impostare Intervallo di Invio 
(in sec); si riferisce al tempo tra una notifiche push e la successiva (consigliato 30sec o più).

Accedere alle Condizioni di Attivazione per selezionare l’evento desiderato.

Eventi telecamera (motion, allarme, video loss)

Eventi di sistema (errore disco)

► Attivare le notifiche PUSH sul NVR

	 motion 	 rilevamento di movimento standard, IVS2.2 o iA (intelligenza artificiale)
	 allarme	 input fisico del NVR, input fisico dalla telecamera o input virtuale
	 video loss 	 assenza di segnale video (guasto o anomalia)

	 SMART errore 	 rilevati settori danneggiati, temperatura eccessiva, ecc... 
	 Hard disk errore	 errore di scambio dati tra NVR e disco



3 di 9Categoria: NVR | Oggetto: Notifiche Push a LILINHome| Data: Dicembre 2021 | Rev: 01

Accedere al PROGRAMMA per selezionare in quali fasce d’orario inviare le notifiche push.

Cliccare Salva per confermare le modifiche.

Nota: i 2 QR code sono i link diretti per scaricare LILINHome per Android e iOS (non sono il codice p2p per 
l’accesso remoto, se attivo il codice p2p è in basso a sinistra, sotto il menù Altro).

Accedendo al menù ALTRO / NOTIFICHE è possibile trovare i pulsanti: Programma, Eventi telecamere e Eventi 
di Sistema anche qui; sono gli stessi illustrati a pag. 2 e 3.

	 blu	  	 invio notifiche attivo
	 verde		  nessun invio di notifiche
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Scaricare l’App LILINHome dagli store ufficiali Android e iOS ed acquisire l’NVR, al seguente link i video tuto-
rial pratici in Italiano:

Youtube link (acquisire NVR nel LILINHome)

Dopo aver acquisito l’NVR accedere nelle IMPOSTAZIONI del LILINHome e attivare NOTIFICHE di ALLARME.

Avviare a schermo intero una telecamera qualsiasi del NVR per circa 30sec, durante questo fase avviene 
l’acquisizione nel NVR del codice della notifica Push App ID, a seconda della connessione potrebbe essere 
necessario sostare maggiormente con la teleacamera a schermo intero; la procedura funziona sia col p2p (qr 
code) sia col IP statico o DDNS.

Per verificare se l’NVR ha acquisito correttamente App ID dello smartphone, accedere al menù ALTRO / Lista 
dispositivi Push.

► Configurare l’App LILINHome

https://www.youtube.com/watch?v=gnwi6QOdfkk&list=PLc9uAYq48sa-vkRHmDORh_J6e-HZv-vTx&index=2
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Comparirà la lista con gli smartphone acquisiti, verificare STATO sia OKAY.

Se compare l’App ID ma alla voce Stato sono presenti “  ---  “ non è stato completato lo scambio dati, proce-
dere nuovamente col visualizzare una telecamera del NVR a schermo intero sullo smartphone.

Nota: Per riconoscere quale smartphone è presente, verificare APP ID nelle impostazioni del LILINHome e 
nella Lista dispositivi Push del NVR se è presente.

Nota: Verificare nelle Impostazioni Notifiche del proprio smartphone che sia stata permessa la gestione delle 
notifiche, altrimenti sarà il sistema operativo dello smartphone a bloccarne la ricezione e gestione.
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Quando si riceve la notifica Push sullo smartphone vengono indicate alcune informazioni nella notifica:

	 nome dell’impianto, canale, data/ora e tipologia di allarme

Cliccandoci sopra verrà caricato il LIVE della telecamera corrispondente.

Accedere al menù Eventi di Allarme per visualizzare tutti le notifiche Push, cliccandoci sopra si avvierà la 
riproduzione della registrazione dell’evento.

Nota: se riproducendo dell’evento compare il messaggio “No Video”, attendere circa un minuto, l’NVR sta 
finendo di registrare e indicizzare il video con l’allarme. 

► Gestione della notifica Push
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Nota: nel caso venga configurato erratamente l’evento (motion, input, ecc...) o il tempo di attesa tra una no-
tifica e la successiva e si ricevano troppe notifiche, l’utente può interrompere manualmente la ricezione delle 
notifiche accedendo l’App LILINHome alle Impostazioni e disattivando Notifiche di allarme.

L’utente si dovrà ricordare di attivare le Notifiche di Allarme per riceverle nuovamente.
La registrazione e gli eventi dell’NVR non vengono influentati da questa opzione.
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Un metodo veloce per verificare se le configurazioni sono corrette, è accedere al menù ALLARMI / OUTPUT 
/ NOTIFICHE / Eventi Telecamere.

► Testare le notifiche

Spuntare la voce Allarme sulle telecamere desiderate.

Tramite il browser web digitare la seguente dopo l’IP del NVR (attivazione Virtual input):

/trigger?digitalinput=0
Esempio:
http://192.168.1.114/trigger?digitalinput=0		 allarmare la telecamera 1
http://192.168.1.114/trigger?digitalinput=1		 allarmare la telecamera 2
http://192.168.1.114/trigger?digitalinput=15	 allarmare la telecamera 16

Si riceverà una risposta dal browser se tutti i dati sono corretti:
<Response> OKAY </Response>

Nelle informazioni sul dispositivo del NVR (in altro a destra) 
tramite browser web è possibile visualizzare l’allarme appena 
ricevuto.

Esempio:
	 ALLARME: 3
	 MOTION: 15

http://192.168.0.111/trigger?digitalinput=0
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- E’ presente in rete un firewall aziendale, quali porte bisogna aprire per le notifiche push?
Le porte da aprire sono: 2195, 2196 e 443.

- Quanti dispositivi possono ricevere le notifiche push?
Fino a 10 dispositivi possono ricevere le notifiche.

- Qual’è il tempo di ricezione della notifica push?
Dipende dal tipo di connessione (sul sito) e dalla copertura dello smartphone (4G o wifi), generamente in 2 
o 3 secondi la si riceve.

- Su quali dispositivi è compatibile l’invio della notifica Push?
Compatibile con Android e iPhone.

- E’ possibile personalizzare l’audio della notifica?
Alcuni smartphone permettono di personalizzare l’audio di avviso.
(immagini smartphone Samsung)

► Domande frequenti


